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      荷物に関するお問合せ

      以下より内容を選択してください

      	電話で再配達依頼を登録する
(24時間受付・Bot)


        	荷物についてオペレーターへ電話する
(9:00～21:00・全日)
	配達日時の変更
または、再配達を依頼したい
	荷物の追跡サービスを利用したい
	もっと改善して欲しい
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永続的な宅配ソリューションを目指して

宅配クライシス、それは宅配業界に限らず、物流業界全体の根深い問題から起因しています。宅配物増加は今後も見込まれる一方で、宅配の環境や構造を変化させていかなければ、大切な荷物を持っているお客様にお届けするという当たり前なことが、当たり前でなくなる日がきます。JAD Primeは、そのような環境をいち早く改善し、新しい配送網を永続的な配送網を作るべく立ち上がります。

お客様へのお願い

当社は、宅配の事務処理工程簡易化ならびにペーパレス化を目標に、お客様からの「お受け取りサイン」をスマートフォン端末上にて行っおります。また現在は新型コロナウィルス感染症拡大防止に向けて、お受け取りサインをドライバーがお客様のかわりに代筆をさせていただきます。ドライバーより荷物お受け取り時にご案内いたしますので、ご協力を何卒よろしくお願い致します。
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      JAD Prime Edition

         AI・ビッグデータによる配送効率向上を目指し、より豊かで安全な世界を目指しています。

無駄を無くし、環境に配慮したサスティナブルな社会を実現します。
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          MISSION

               お客様の事業化まで考え、

丁寧にシステムを構築します

               現在の流行と需要を把握し、最新の技術を取り入れるだけでなくユーザー目線に立って使いやすい運用フローを開発したり、柔軟な組織体制への配慮を考えたりしながら、サービスを生み出すことを大切にしています。



私たちはより確かなシステムを運用するために、すべて国内生産、オールスクラッチにて、独自のプログラムを生み出すことに創業以来注力しております。

         

   

      
    企業情報
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          PHILOSOPHY

               チームへの信頼とロマンへ貢献

               私たちは、類まれな異業種からのチームメンバーで構成し、システムをゼロから作り上げてきました。互いに強みを活かし、互いに弱点を補完し、最高品質のシステムを提供してまいります。



私たちのチームの概念はけっして、社内社員だけの世界観ではありません。私たちに関わるすべてのステークホルダー、また荷物をお待ちしていらっしゃる全てのユーザー様の「こうしたい」というロマンへの追求に貢献致します。

         

   

      
    企業理念
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          VISION

               世界最高品質への誓い

               世界の配送マネジメントシステムを見比べて思うことは、日本の宅配配送システムが世界トップレベルのきめ細かさ、正確さ、ユーザー目線であるという日本らしさを見ることができます。



私たちはそのような良い構想を、これから広がる世界のネット通販需要にリーチさせるべく世界最高品質へ展開させてまいります。

         

   

      
    提携会社
   

     

  
 








  

    SERVICE事業内容

  
    新しい時代の移り変わりにリーチして、イノベーションを起こす。

私たちが行う4部門の事業内容をご紹介致します。

数百万個、数年以上の配送実績をもとにした最新の技術で、新しい未来の実現をぜひご期待ください。

  
 

 
 

    
      
    
     
      配送ソリューション

      当社とお客様で共に配送計画をたて、最先端のTMSを用いて、当社に配送を委託されたい方向けの配送サービスです。

      配送ソリューション

     

     
      

     

    
   
      
    
     
      TMSレンタルソリューション

      当社のTMSをレンタルしていただき、お客様ご自身で配送網を構築していきたい方向けのレンタルサービスです。

※現在お申込み多数のため、レンタル事業を一時中断しております。

      TMSレンタルソリューション

     

     
      

     

    
   
      
    
     
      TMS開発ソリューション

      今までにない配送網構築のために、お客様専用のTMSを作りたいとお考え中の方向けの、OEMソリューションです。

      TMS開発ソリューション

     

     
      

     

    
   
      
    
     
      研究開発ソリューション

      お客様の最新技術を、当社のTMS、当社の配送網とコラボレーションし、共に新しい製品、サービス、配送環境を構築したい方向けの研究開発ソリューションです。

      研究開発ソリューション
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  NEWSお知らせ

 
  	最新情報
	IR情報


 
 

    
      
    2024.02.05

        【重要】関東の降雪の影響によるお荷物のお届けについて

   
      
    2022.03.23

        IR情報
        新機能 “エリア権限設定機能”の実装が完了しました

   
      
    2022.01.17

        IR情報
        ホームページを開設しました【JADプライム株式会社】

   
     

  
    
      
    2022.03.23

    IR情報
    新機能 “エリア権限設定機能”の実装が完了しました

   
      
    2022.01.17

    IR情報
    ホームページを開設しました【JADプライム株式会社】

   
     

  
 


  
  お知らせ一覧
 

 





  PROJECT研究開発

 
  進行中のものから過去の実績まで。私たちのプロジェクトの一部を公開しています。

最新の技術革新の可能性をあなたの目でご覧いただけます。

 
  
    
      
    
     新機能 “エリア権限設定機能”の実装

     

    

    当社で自社開発してるJAD Cloud prime editionに、エリア権限機能を実装完了しました。新機能への着想多くの荷主様から、配送システムや、配送会社に対するご要望で多いものの代表格にあるのが、「配送エリアを拡大して欲しい。」という要望です。エリア配送網における物量が多い場合、配送

   
  
   

 
  
  研究開発
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